Муниципальное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения»
Нагайбакского муниципального района Челябинской области
ГОСУДАРСТВЕННОЕ (МУНИЦИПАЛЬНОЕ) ЗАДАНИЕ
на 2015 год и плановый период 2016-2017 годов
 
ЧАСТЬ 1
1.
Порядок оказания муниципальной услуги 
   1.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги:

    1) Конституция Российской Федерации;

    2) Федеральный закон от 28.12.2013г.. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»;

    3)  Закон Челябинской области  от 23.11.2014г. № 36-ЗО «Об организации социального обслуживания граждан в Челябинской области »;

    4) Федеральный закон от 02.05.2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

    5) Федеральный закон от 24.10.1997г. № 134-ФЗ «О прожиточном минимуме в Российской Федерации»;

    6)  Постановление Правительства Челябинской области от31.10.2014г. № 583- П «Об утверждении порядков  предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг»;

7)Приказ Министерства социальных отношений Челябинской области от 30.12.2014г. № 710 «Об утверждении тарифов на социальные услуги для поставщиков социальных услуг, находящихся в ведении Челябинской области»

8)Постановление Правительства РФ от24.11.2014г. №1236 «Об утверждении примерного перечня социальных услуг по видам социальных услуг»;

9) Постановление  Правительства РФ от 18.10.2014г. № 1075 «Правила определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно»;

10) Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 30.07.2014г. № 555н «Рекомендации по определению индивидуальной потребности в социальных услугах получателей социальных услуг».
 .
Раздел 2

1.             Наименование муниципальной услуги:

         Социальное обслуживание на дому

2.             Потребитель муниципальной услуги:

Одинокие и одиноко  проживающие граждане старше 18 лет, проживающие на территории Челябинской области 

3.             Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги

3.1.   Объем муниципальной услуги (в натуральных показателях)

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение показателей объема муниципальной  услуги
	Источник информации о значении показателя

	
	
	Отчетный финансовый год 2013
	Текущий финансовый год 2014
	Очередной финансовый год 2015
	1-й год планового периода 2016

 
	2-й год планового периода 2017

 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	.Количество обслуженных граждан
	Чел.
	274
	261
	245
	-
	392
	Информационно-аналитическая справка о деятельности отделения, ежеквартальный отчет


 

4.             Порядок оказания муниципальной услуги

4.1.            Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги:

1) Конституция Российской Федерации;

 2) Федеральный закон от 28.12.2013г.. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»;
    3)  Закон Челябинской области  от 23.11.2014г. № 36-ЗО «Об организации социального обслуживания граждан в Челябинской области »;

    4) Федеральный закон от 02.05.2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

    5) Федеральный закон от 24.10.1997г. № 134-ФЗ «О прожиточном минимуме в Российской Федерации»;

    6)  Постановление Правительства Челябинской области от31.10.2014г. № 583- П «Об утверждении порядков  предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг»;

7)Приказ Министерства социальных отношений Челябинской области от 30.12.2014г. № 710 «Об утверждении тарифов на социальные услуги для поставщиков социальных услуг, находящихся в ведении Челябинской области»;

8)Постановление Правительства РФ от24.11.2014г. №1236 «Об утверждении примерного перечня социальных услуг по видам социальных услуг»;

9) Постановление  Правительства РФ от 18.10.2014г. № 1075 «Правила определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно»;

10) Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 30.07.2014г. № 555н «Рекомендации по определению индивидуальной потребности в социальных услугах получателей социальных услуг». 

4.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги

	Способ информирования
	Состав размещаемой (доводимой) информации
	Частота обновления информации

	Размещение информации в сети Интернет
	Информация о режиме работы, справочные телефоны, перечень предоставляемых услуг, тарифы на предоставляемые услуги, порядок подачи жалоб и предложений
	По мере изменения сведений

	Распространение буклетов
	Информация о деятельности пребывания отделения социального обслуживания на дому
	По мере изменения сведений

	Размещение информации на стендах Комплексного центра
	Информация о режиме работы, справочные телефоны, перечень предоставляемых услуг, тарифы на предоставляемые услуги
	По мере изменения сведений


 

5.
Основания для досрочного прекращения исполнения муниципального задания:

- ликвидация учреждения;

- реорганизация учреждения;

- исключение муниципальной услуги из Перечня муниципальных услуг;

- иные основания

 

6.
Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги в случаях, если законодательством предусмотрено их оказание на платной основе

6.1. Нормативный правовой акт, устанавливающий тарифы на платные услуги либо порядок их установления:

 Приказ Министерства социальных отношений Челябинской области от 30.12.2014г. № 710 «Об утверждении тарифов на социальные услуги для поставщиков социальных услуг, находящихся в ведении Челябинской области» 
	Наименование услуги
	Тариф за одну социальную услугу , руб.

	Организация досуга и отдыха
	47,10

	Оказание медицинской помощи в соответствии с имеющимися лицензиями на осуществление медицинской деятельности, в том числе выполнение процедур, связанных с наблюдением за состоянием здоровья получателей социальных услуг
	23,55 

	Консультирование по социально-медицинским вопросам
	7,85

	Проведение занятий по адаптивной физкультуре
	15,70

	Социально-психологическое консультирование, в том числе по внутрисемейным отношениям
	7,85

	Социально-психологический патронаж
	7,85

	Консультирование по социально-правовым  вопросам
	7,85

	Обучение инвалидов (детей-инвалидов) и членов их семьи пользованию средствами ухода и техническими средствами реабилитации
	23,55

	Обучение практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными получателями социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в том числе детьми-инвалидами
	23,55

	Проведение социально-реабилитационных мероприятий  в сфере социального обслуживания 
	7,85

	Оказание помощи в обучении навыкам компьютерной грамотности
	23,55


6.2. Орган, устанавливающий тарифы дополнительных социальных услуг:  Управление социальной защиты населения Нагайбакского муниципального района Челябинской области

6.3.                                                                                      

            6.3. Тарифы на дополнительные социальные услуги:

	№ п/п
	Наименование услуги
	Единица измерения  выполнения одной услуги
	Стоимость услуги за месяц

 в процентах от фиксированного базового размера страховой части трудовой пенсии по старости*
	Стоимость  услуги в рублях

	Услуги по организации быта и досуга
	

	1
	мелкий ремонт одежды
	20 минут
	0,7
	31,0

	2
	стирка белья (ручная)
	30 минут

(1 килограмм)
	1,7
	75,0

	3
	стирка белья (машинная)
	1 час
	1,7
	75,0

	4
	глажка белья
	30 минут

(1 килограмм)
	1,7
	75,0

	5


	 Общая уборка помещения средствами клиента


	

	
	помощь в домашнем хозяйстве (мытье посуды, мытье бытовой техники, вынос мусора)
	20 минут
	0,7
	31,0

	
	влажная уборка всех типов покрытия полов 
	1 кв. метр
	0,2
	9,0

	
	уборка устойчивых загрязнений с влагостойких стен (ванная и туалетная комната, «фартук» на кухне)
	1 кв. метр
	0,4
	18,0

	
	уборка пыли с мебели по всей квартире
	30 минут
	1,1
	48,0

	
	чистка раковин на кухне и в ванной комнате, чистка ванной и унитаза
	30 минут
	1,7
	75,0

	
	чистка кухонной плиты 

(без духового шкафа)
	20 минут
	0,7
	31,0

	
	чистка кухонной плиты

(с духовым шкафом)
	40 минут
	1,4
	61,0

	
	протирка дверей и дверных проемов в квартире
	30 минут
	1,1
	48,0

	
	мытье одного окна
	1 кв. метр
	0,7
	31,0

	
	утепление одного окна утеплителем оконным 

(средствами клиента)
	1 кв. метр
	0,5
	22,0

	
	чистка ковров, паласов (вне помещения)
	1 кв. метр
	0,4
	18,0

	
	чистка ковров, паласов

 (вне помещения)
	1 кв. метр
	0,4 + оплата перемещения по лестничным проемам в размере от 10 рублей

(до 3х2 кв. метра) до 15 рублей (более 3х2 кв. метра) за этаж (в зависимости от размера ковра, паласа)
	18,0

	
	влажная уборка лестничной клетки
	1 кв. метр
	0,2
	9,0

	6
	распиловка дров
	1 куб. метр
	4
	175,0

	7
	чистка снега 
	1 кв. метр 
	0,7
	31,0

	8
	Проведение (организация) ремонтных работ
	

	
	подготовка помещения к ремонту (сбор вещей, вынос мебели)
	1 кв. метр
	0,2
	9,0

	
	побелка потолка, стен в квартире
	1кв. метр
	0,4
	18,0

	
	покраска окон, дверей 

( в том числе подготовка поверхности к покраске)
	1 кв. метр
	0,4
	18,0

	
	наклейка обоев 

(в том числе подготовка стен к наклейке обоев)
	1 кв. метр
	0,7
	31,0

	
	ремонт и замена дверных замков 

(из материала заказчика)
	30 мин
	1,7
	75,0

	
	застекление оконных рам и балконных дверей

(1 рамы)
	40 мин
	2,3
	101,0

	
	ремонт забора (замена штакетника) из материала заказчика
	1 метр
	1,7
	75,0

	
	мелкий ремонт мебели (стулья, столы, полки в шкафу)


	1 метр
	1,7
	75,0

	9
	Проведение работ в подсобном хозяйстве в сельской местности
	


	
	уборка урожая
	1 час
	3,4
	149,0

	
	консервирование овощей и фруктов
	1 час 
	3,4
	149,0

	10
	чтение периодических изданий и художественной литературы
	30 минут
	0,7
	31,0

	11
	Санитарно-гигиенические услуги
	

	
	стрижка волос
	30 минут
	1,7
	75,0

	
	стрижка ногтей
	20 минут
	1,1
	48,0

	
	сопровождение на предприятия бытового обслуживания (парикмахерская, баня)
	1 час
	1,7

+ оплата проезда на общественном транспорте
	75,0

	
	оказание помощи в купании
	30 минут
	3,4
	149,0

	
	смена постельного белья
	1 комплект
	0,8
	35,0

	
	смена нательного белья
	15 минут
	0,8
	35,0

	12
	услуги сиделки (оказание необходимой помощи и уход за ограниченным в движении человеком)
	1 час
	1,7
	75,0


фиксированный базовый размер страховой части трудовой пенсии по старости определяется в соответствии с пунктом 1 статьи 14 и статьей 17 Федерального закона от 17 декабря 2001года № 173 –ФЗ «О трудовых пенсиях в Российской Федерации»

7.
Порядок контроля за исполнением муниципального задания

	Форма  контроля
	Периодичность
	Наименование органа муниципального образования, осуществляющего контроль за исполнением муниципального задания

	Документальная проверка
	по мере необходимости 
	Учредитель – Управление социальной защиты населения Нагайбакского муниципального района

	Выездная проверка
	по мере необходимости
	Учредитель – Управление социальной защиты населения Нагайбакского муниципального района


 

 

8.
Требования к отчетности об исполнении муниципального задания

8.1.Форма отчета об исполнении государственного (муниципального) задания

 

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение, утвержденное в муниципальном задании на отчетный период
	Фактическое значение за отчетный период
	Характеристика 
причин отклонения 
от запланированных 
значений
	Источник информации о фактическом значении показателя

	Коликк
количество обслуженных граждан
	Чел. 
	245
	 245
	 
	Годовой отчет, информационно-аналитическая справка о деятельности отделения


 

8.2.
Сроки представления отчетов об исполнении муниципального задания:

Ежеквартально

8.3. Иные требования к отчетности об исполнении муниципального задания:

        -

9. Иная информация, необходимая для исполнения (контроля за исполнением) муниципального задания:

 

Раздел 3

 

1.      Наименование муниципальной услуги:

Срочное социальное обслуживание 

2.      Потребитель муниципальной услуги:

            Граждане, признанные нуждающимися в социальном обслуживании, проживающим (пребывающим) на на территории Челябинской области 

3.       Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги

3.1. Объем муниципальной услуги (в натуральных показателях)

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение показателей объема муниципальной  услуги
	Источник информации о значении показателя

	
	
	Отчетный финансовый год 2013
	Текущий финансовый год 2014
	Очередной финансовый год 2015
	1-й год планового периода 2016
	2-й год планового периода 2017
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Количество обслуженных граждан
	Чел.
	4182
	4468
	4300
	4400
	4500
 
	Информационно-аналитическая справка о деятельности отделения, ежеквартальный отчет


 

4.      Порядок оказания муниципальной услуги

           4.1.Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги:

1) Конституция Российской Федерации;

2) Федеральный закон от 28.12.2013г.. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»;

    3)  Закон Челябинской области  от 23.11.2014г. № 36-ЗО «Об организации социального обслуживания граждан в Челябинской области »;

    4) Федеральный закон от 02.05.2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

    5) Федеральный закон от 24.10.1997г. № 134-ФЗ «О прожиточном минимуме в Российской Федерации»;

    6)  Постановление Правительства Челябинской области от31.10.2014г. № 583- П «Об утверждении порядков  предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг»;

7) Федеральный закон от 05.04.2003г. № 44-ФЗ (абзац второй ст.5 и ст.6-12) «О порядке учета доходов и расчета среднедушевого дохода семьи и одиноко проживающего гражданина для признания их малоимущими и оказания им государственной социальной помощи»

8) Постановление Правительства Российской Федерации от 20.08.2003г. № 512 «О перечне видов доходов, учитываемых при расчете среднедушевого дохода семьи и дохода одиноко проживающего гражданина для оказания им государственной социальной помощи» (за исключением абз.12пп. ж п.1)

4.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги

	Способ информирования
	Состав размещаемой (доводимой) информации
	Частота обновления информации

	Размещение информации в сети Интернет
	Информация о режиме работы, справочные телефоны, перечень предоставляемых услуг, порядок подачи жалоб и предложений
	По мере изменения сведений

	Распространение буклетов
	Информация о деятельности  отделения срочного социального обслуживания
	По мере изменения сведений

	Размещение информации на стендах Комплексного центра
	Информация о режиме работы, справочные телефоны, перечень предоставляемых услуг
	По мере изменения сведений


5.
Основания для досрочного прекращения исполнения муниципального задания:

- ликвидация учреждения;

- реорганизация учреждения;

- исключение муниципальной услуги из Перечня муниципальных услуг;

- иные основания

6.Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги в случаях, если законодательством предусмотрено их оказание на платной основе: 

Не предусмотрено

 

7.
Порядок контроля за исполнением муниципального задания

	Форма  контроля
	Периодичность
	Наименование органа муниципального образования, осуществляющего контроль за исполнением муниципального задания

	Документарная проверка
	по мере необходимости 
	Учредитель – Управление социальной защиты населения Нагайбакского муниципального района

	Выездная проверка
	по мере необходимости
	Учредитель – Управление социальной защиты населения Нагайбакского муниципального района


8.
Требования к отчетности об исполнении муниципального задания

8.1.Форма отчета об исполнении государственного (муниципального) задания

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение, утвержденное в муниципальном задании на отчетный период
	Фактическое значение за отчетный период
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник информации о фактическом значении показателя

	Количество обслуженных граждан
	Чел. 
	4300
	 4300
	 -
	Годовой отчет, информационно-аналитическая справка о деятельности отделения


 

8.2.
Сроки представления отчетов об исполнении муниципального задания:

Ежемесячно ,ежеквартально , ежегодно , 1 раз в неделю, 2 раза в месяц..
8.3. Иные требования к отчетности об исполнении муниципального задания:

9. Иная информация, необходимая для исполнения (контроля за исполнением) муниципального задания:

    Раздел 4

1. Наименование муниципальной услуги:
Предоставление помощи гражданам, находящиеся в трудной жизненной ситуации.

2.      Потребитель муниципальной услуги:

            Предоставление помощи гражданам, находящиеся в трудной жизненной ситуации. 

  3.  Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги

 

3.1. Объем муниципальной услуги (в натуральных показателях)

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение показателей объема муниципальной  услуги
	Источник информации о значении показателя

	
	
	Отчетный финансовый год 2013
	Текущий финансовый год 2014
	Очередной финансовый год 2015
	1-й год планового периода 2016

 
	2-й год планового периода 2017
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Количество обслуженных граждан
	Чел.
	4182
	4468
	4300
	4400
	4500
	Информационно-аналитическая справка о деятельности отделения, ежеквартальный отчет


 

4. Порядок оказания муниципальной услуги

           4.1.Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги:

1) Конституция Российской Федерации;

 2) Федеральный закон от 28.12.2013г.. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»;

3) Федеральный закон от 24.06.1999г. № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»;

4) Закон Челябинской области от 28.11.2002г. № 125-ЗО «О системе профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в Челябинской области»;

5) Закон Челябинской области от 30.11.2004г. № 320-ЗО «О социальном обслуживании населения в Челябинской области»;

6) Закон Челябинской области от 24.12.2013г № 430 -ЗО "Об областном бюджете на 2014 год и на плановый период 2015 и 2016 годов";

7)  Закон Челябинской области от 22.12. 2005 г. N 441-ЗО "О наделении органов местного самоуправления отдельными государственными полномочиями по социальному обслуживанию населения и профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних"
4.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги

	Способ информирования
	Состав размещаемой (доводимой) информации
	Частота обновления информации

	Размещение информации в сети Интернет
	Информация о режиме работы, справочные телефоны, перечень предоставляемых услуг, порядок подачи жалоб и предложений
	По мере изменения сведений

	Распространение буклетов
	Информация о деятельности отделения помощи семье и детям
	По мере изменения сведений

	Размещение информации на стендах Комплексного центра
	Информация о режиме работы, справочные телефоны, перечень предоставляемых услуг
	По мере изменения сведений


5.
Основания для досрочного прекращения исполнения муниципального задания:

- ликвидация учреждения;

- реорганизация учреждения;

- исключение муниципальной услуги из Перечня муниципальных услуг;

- иные основания

 

       6.Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги в случаях, если законодательством предусмотрено их оказание на платной основе: 

Не предусмотрено

 

7.
Порядок контроля за исполнением муниципального задания

	Форма  контроля
	Периодичность
	Наименование органа муниципального образования, осуществляющего контроль за исполнением муниципального задания

	Документарная проверка
	по мере необходимости 
	Учредитель – Управление социальной защиты населения Нагайбакского муниципального района

	Выездная проверка
	по мере необходимости
	Учредитель – Управление социальной защиты населения Нагайбакского муниципального района


 

       8.Требования к отчетности об исполнении муниципального задания

8.1.Форма отчета об исполнении государственного (муниципального) задания

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение, утвержденное в муниципальном задании на отчетный период
	Фактическое значение за отчетный период
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник информации о фактическом значении показателя

	Количество обслуженных граждан
	Чел. 
	4300
	 4300
	 -
	Годовой отчет, информационно-аналитическая справка о деятельности отделения


8.2.
Сроки представления отчетов об исполнении муниципального задания:

 Ежемесячно, ежеквартально, еженедельно, 1 раз в неделю, 2 раза в месяц. 
